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51 PROSENTTIA YHTEYTTÄ 
OTTANEISTA RAHAPELAA-

JISTA HAKI PELUURIN 
KAUTTA ENSIMMÄISTÄ 

KERTAA APUA 
ONGELMAANSA 

65 PROSENTILLA 
NIISTÄ, JOILLA 
VELKASUMMA 
SELVISI, OLI YLI 
10 000 EUROA 
VELKAA

NETTIPELAAJIEN OSUUS SUURISSA 
YLI 10 000 EUROA VELOISSA 75%

51% 

aktiivisia käyttäjiä 

Peluuri.fi

sivustolla keskimäärin

PELIONGELMAA KOSKEVIA 
YHTEYDENOTTOJA 

YHTEENSÄ
(puhelin ja chat)  

ENITEN ONGELMIA AIHEUTTIVAT 
RAHA-AUTOMAATTIPELIT

43% NETISSÄ 
40% KIVIJALASSA

15 500/ kk

65% 
>10 000 €

2304 KPL

75% 

53% yhteydenottajista oli 
alle 34-vuotiaita
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RAHAPELAAJISTA 

LÄHEISISTÄ NAISIA

LÄHEISISTÄ OLI KOKENUT HUOLTA TAI 
ASIAN JATKUVAA MIETTIMISTÄ

62% 

82% 

83% 

NETISSÄ TAPAHTUVAN 
PELAAMISEN OSUUS 

Miehiä Naisia
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YHTEYDEN-
OTTAJA OLI 
PUOLISO

YHTEYDEN-
OTTAJA OLI 
VANHEMPI

35% 37% 

PELUURIN SOITTANEISTA 
PELAAJISTA OLI MYÖS 

MUITA ONGELMIA 
RAHAPELAAMISEN 

RINNALLA

PELI POIKKI -OHJELMAAN 
OSALLISTUNEISTA OLI 

PELAAMISEEN 
LIITTYVIÄ VELKOJA

PELAAJAA SUORITTI 
PELI POIKKI -OHJELMAN 

LÄHEISISTÄ
53%

225 

75%


	Tiivistelmä
	Referat
	Summary
	Peluurin palvelut 
	Esipuhe 
	Peluurin toiminta ja 
raportin aineistot
	Peluurin tehtävä, arvot ja toiminta
	Peluurin tiedonkeruu ja raportin aineistot

	Peluurin palvelut 2019
	Auttava puhelin ja chat
	Yhteydenotot eri kanavissa (puhelin + chat)
	Rahapelaajien yhteydenotot
	Ikä, sukupuoli ja pääasiallinen toimi rahapelaajilla 
	Yhteydenottojen taustalla olevat pelit rahapelaajilla
	Pelaamisen kanava
	Pelaamisen rahoittaminen ja talous
	Yhteydenottojen luonne auttavassa puhelimessa
	Pelihaitat ja ongelmat rahapelaamisen rinnalla
	Läheiset

	Peli poikki -ohjelma 
	OmaPeluuri
	Tehostartti
	Valtti ja Hertta
	Peluurin viestintä, verkkosivut ja 
sosiaalinen media
	Kävijöiden yleiskatsaus peluuri.fi -sivuilla
	Peluuri sosiaalisessa mediassa
	Jos sitä joutuu piilottelemaan -videokampanja 
2.–15.12.2019 
	Peluuri mediassa





